Para utilizar su tarjeta TAP

Las tarjetas Go-To con un pase TAP tienen los
mismos beneficios que una tarjeta Go-To, como el
almacenamiento de transferencias y la proteccién
del saldo. Los pasajeros tienen acceso a la tarifa
de $ 1 por un afo completo después del primer
uso. El precio con descuento no es vélido en los
autobuses de Metro Mobility o Transit Link y solo
se aplica un descuento parcial a las tarifas de
Northstar. Los clientes pueden renovar su pase
TAP después de un afo si aun son elegibles.

Consejos rapidos

Si su pase se pierde o se lo roban:
Comuniquese con Atencién al Cliente al
612-373-3333.

Si su pase no funciona:

Pague su tarifa en efectivo y comuniquese con el
administrador del programa de su proveedor para
solicitar un pase de reemplazo. Verifique la fecha
de vencimiento. Su tarjeta TAP Go-To solo es
vélida por un afo, por lo que es posible que deba
volver a solicitarla.
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@ Metro Transit



Viajes por $ 1 con el
Programa de asistencia de transito (TAP)

El Programa de asistencia de transito (TAP) esta disenado para hacer que el transporte publico sea mas
asequible para los residentes de bajos ingresos. TAP proporciona un pase de tarifa reducida en la tarjeta
Go-To. Permite a los clientes usar el autobus o el tren por solo $ 1 por viaje, incluso durante las horas pico,

con una transferencia de 2 horas y media.

jRegistrarse es facil!

Solicitelo en linea o en persona

En linea
metrotransit.org/tap-formulario-de-inscripcién
Llene la solicitud. Suba escaneos o

fotos de su de identidad y de su documento
aceptado. Una vez aprobada, su tarjeta llegara por
correo en aproximadamente una semana.

En persona

Lleve su documento de identidad aceptado a
una oficina de Transit para recibir su tarjeta de
inmediato.

Minneapolis Metro Transit Service Center
719 Marquette Avenue, Minneapolis
7:30 a.m. - 5:30 p.m.

St. Paul Metro Transit Service Center
US Bank Center Skyway

101 E. 5th Street, St. Paul

9 a.m. - 4:30 p.m.

SouthWest Transit Station
13500 Technology Drive, Eden Prairie
6:30 a.m. - 6:30 p.m.

Burnsville Transit Station
100 Highway 13, Burnsville
8 a.m.-4:30 p.m.

Eventos de inscripcién

El personal de Metro Transit esta en el sitio para
inscribir clientes y distribuir tarjetas TAP Go-To.
Por fechas y lugares, vaya a
metrotransit.org/tap-eventos-de-inscripcion.

Socios distribuidores de TAP

A growing number of agencies can certify
documentation and distribute TAP Go-To Cards.

Documentacién aceptada

Muestre una tarjeta de identificacion con foto
o una declaracién de utilidad con su nombre
y direccién y un documento de certificacidn
para demostrar que cumple con las pautas de
ingresos.

Visite metrotransit.org/tap para ver una lista
completa de documentos aceptados o llame
al 612-373-3333.

Ejemplos de documentos aceptados

Tarjeta EBT del estado I ALY ‘E“:’”‘k
de Minnesota W C
(debe iniciar sesién en
EBT Edge para calificar)

04 2300,1234 5678
= FRITZ SAMPLE

Carta Aprobada de
Almuerzo Gratis /
Reducido

Loestivn ool Yo
Carpeta de
identificacién

Agregue dinero a su tarjeta TAP

Una vez aprobado, Metro Transit agregara el
descuento de TAP a una nueva tarjeta Go-To
0 a su tarjeta existente, jluego simplemente
recarguela y listo!

¢ En linea en metrotransit.org con tarjeta de
crédito

e Por teléfono al 612-373-3333 con tarjeta de
crédito

¢ Por correo con tarjeta de crédito o cheque.
Llame al 612-373-3333 para pedir un
formulario de solicitud postal

® En maquinas expendedoras de pasajes en
efectivo o con tarjeta de crédito.

e Automaticamente desde una tarjeta de
crédito. Registrese en
metrotransit.org/AutoRefill



